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)) Wussten Sie,

dass es eine deutliche Abweichung
zwischen Kaufabsicht und spéterem
Verhalten gibt? Es werden beispiels-
weise mehr Autos von Personen
gekauft, die in einer Befragung
angeben, keines kaufen zu wollen,
als von Personen, die eine feste
Kaufabsicht bekunden. Daher ist es
wichtig, Befragungsergebnisse auf
Basis bekannter Zusammenhénge
zu adjustieren und mit Bench-
marks zu vergleichen. ((

Das Ziel heiBt Optimierung.

Wenn Sie neue Produkte einfGhren oder lhr
Angebot-Portfolio relaunchen oder strukturieren,
verfolgen Sie zwei Ziele: Die Optimierung von
Absatzchancen und Deckungsbeitrégen. Eine
ausfUhrliche Evaluation gibt Ihnen bereits im
Vorfeld einen genauen Aufschluss dartber, in
welchem Mafle Sie diese Ziele erreichen kénnen.

Marktorientierte Produktentwicklung

Damit Konzepte und Produkte nicht ,am Markt
vorbei” entwickelt werden, lohnt es sich die Sicht-
weisen und Reaktionen zukinftiger Kunden frih
einzufangen. So lassen sich nicht nur Potenziale
schatzen, sondern auch die Produktausgestaltung
unterstUtzen — fur Dienstleistungsprodukte ebenso
wie for Waren.

Verstehen, untersuchen, bewerten

Mit »NLR product evaluator« bieten wir |hnen
einen modularen Testansatz fir die Produkteva-
luation. Gemeinsam mit lhnen wéahlen wir die fur
Ihre Fragestellung passenden Module aus. Dabei
denken wir uns individuell in Thr Produkt und Vor-
haben ein — denn schlieBlich kann man nur ange-
messen untersuchen, was man auch versteht!



Klassische Skalen

Die Schlussel fir den Vergleich konkurierender
Produktideen und Benchmarking: Kaufabsichten,
Key-Performance-Indikatoren, Likes / Dislikes,
Kaufargumente.

Pricing
Unsere Preisforschung gibt lhnen Aufschluss daruber,

welcher Preis Ihre Ziele am besten erfillt und mit lhrer
Produkt- und Markenstrategie im Einklang steht.

Conjoint-Analysen

Unser Steckenpferd! Mit unserer fir die Praxis entwi-
ckelten Befragungs- und Analyse-Software untersuchen
wir die Praferenzen lhrer Zielgruppe. Die Simulation
verschiedener Marktmodelle erméglicht, Kosten-Nutzen
einzelner Produktmerkmale valide einzuschétzen.

Welches d(l_' dl’fli Angebote tir eine c wiirden Ske wenn sich diese
Angebot 1 Angebot 2 Angebot 3
Hiks dor 80 Mic. Eura 25 Mio. Eure £ Mio. Euro
varsicherungssumma 4 ® 5
Hiihe der Selbstbeteiligung 150 Euwro™ 300 Euwro™ 0 Eure.
Forderungsausfalideckung
bei Zahlungsuntihigheit cines nan B b
Schadensverursachers®
rm.;‘:l’i:':f\o:"ll‘u::’i 75,000 Ewro 50.000 Eure
Mindestvertragsloufzelt 'monatich kondbar 1 Jahr 5 lahre
Prémie (Preis pro Jahr) 75,00 Eurg 45,00 Eure 65,00 Euro
Zahlweise halbjshelich (37,50 Euro) jahrich (45,00 Eurc) wierteljshelich (18,25 Eura)
Ith d i ven diesen
Home-Use-Tests |
Sie haben bereits Produkt-Prototy-
pen, die sie in der Alltagssituation TR
begutachten méchten? Wir rekru- ;
tieren geeignete Testkunden und : -= -
befragen sie zu ihren Erlebnissen. A |
Konzepttest

Ihr Produkt existiert bis dato nur auf dem Papier?
Kein Problem — lhre Verbalkonzepte untersuchen
wir qualitativ oder quantitativ und begleiten Sie
passend zum Entwicklungsstand.
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