
LINK Gemeinde-Check 2.0
Steigern Sie gezielt die Attraktivität Ihrer Gemeinde

Basis des Gemeinde-Checks ist eine 

repräsentative Bevölkerungsbefragung zur

Zufriedenheit mit der Gemeinde als Wohnort. 

Damit die Ergebnisse des LINK Gemeinde-

Checks praxisfähig für die Verwaltungsführung 

und gleichzeitig wissenschaftlich fundiert 

sind, haben wir den Fragebogen zusammen mit 

dem Zentrum für Verwaltungsmanagement 

(ZVM) der Fachhochschule Graubünden

erweitert und in Anlehnung an HRM2 neu 

strukturiert.

Die Relevanz der 43 Wohnorteigenschaften 

wird nicht direkt abgefragt, sondern nach 

wissenschaftlichen Standards berechnet, um 

ihre implizite und latente Wirkung auf die 

Zufriedenheit mit der Gemeinde aufzuzeigen.

Die erste Bevölkerungsbefragung, deren Ergebnisse die HRM2-

Systematik berücksichtigen

Praxistauglichkeit auf solidem wissenschaftlichen Fundament

Im Chart wird dieses Vorgehen anhand der berechneten Wichtigkeit der 10 HRM2-Grundfunktionen in Deutschschweizer Gemeinden mit bis 10’000 

Einwohnern veranschaulicht. Die Prozentzahlen zeigen jeweils, wie hoch die Relevanz der jeweiligen Grundfunktion für die Zufriedenheit mit einer 

Gemeinde ist.
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• Handlungsportfolios zeigen Ihnen schnell 

und einfach Handlungsfelder auf: In welchen 

Bereichen sollte investiert werden und wo 

gibt es Einsparpotenziale, ohne die 

Zufriedenheit Ihrer Bevölkerung zu 

gefährden?

• Mit der schweizweiten Benchmark-Studie

sind Vergleiche mit anderen Gemeinden 

Ihrer Grössenordnung möglich, um zu 

zeigen, mit welchen Vorzügen Ihre 

Gemeinde besonders überzeugt.

• Profitieren Sie von unserer Erfahrung aus 

über 60 Referenzprojekten und mehr als 

100’000 Interviews.

• LINK steht für höchste Qualität und valide 

Ergebnisse, damit Sie exponierte 

Einzelmeinungen relativieren können.

• Dank etablierten Prozessen ist Ihr Aufwand 

als Auftraggeber/in minimal und Ihr Fokus 

kann auch weiterhin voll auf dem 

Tagesgeschäft bleiben.

• Unsere Basisbefragung erhalten Sie dank 

hoher Standardisierung bereits ab CHF 

10’000.

Wir lassen Sie mit den Ergebnissen nicht alleine: Klare Handlungsempfehlungen 

und einzigartige Vergleichsmöglichkeiten
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Lesebeispiel Handlungsportfolios:

• Im roten Bereich besteht 

Handlungsbedarf, da die 

Wichtigkeit höher ist als die 

Zufriedenheit: Gemeindeverwaltung 

und Behörden sowie Finanzen und 

Steuern gehören auf den Prüfstand.

• Im blauen Bereich können 

Einsparungen in Betracht gezogen 

werden, da die Zufriedenheit 

überdurchschnittlich und die 

Relevanz gering ist: Hier am Beispiel 

Gesundheit.

• Alles im weissen Bereich ist 

ausgewogen, was die Wichtigkeit 

und Zufriedenheit anbelangt -

aktuelle Anstrengungen sollten 

beibehalten werden. 
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